Kasilla, aivoilla ja sydamella

- koulutetun hierojan eettiset ohjeet

Koulutettu hieroja noudattaa ammatillista toimintaansa saatelevia lakeja ja asetuksia seka
tehtavaansa liittyvia sdantoja, ohjeita ja sopimuksia. Koulutetun hierojan tyéskentelyn lah-
tokohtana on ihmisarvon kunnioittaminen, vastuullinen toiminta seka ammatillinen osaami-
nen.

1. Ihmisarvon kunnioitus

- Koulutettu hieroja ymmartaa, ettd jokaisella ihmisella
2* on lahtékohdastaan ja asemastaan riippumatta
| yhtéldinen ja ainutkertainen inmisarvo.

Koulutettu hieroja ymmartaa, ettd hanen on tarkeéa
kypsya kohtaamaan ihmisten fyysinen ja psyykkinen
erilaisuus ja monimuotoisuus tiedostaen my6s ne
omat pelot, jotka vaikeuttavat erilaisuuden
kohtaamista.

Koulutettu hieroja kunnioittaa asiakkaan yksityisyytta, elamankatsomusta, elaménarvoja ja
hoitosuhteen luottamuksellisuutta.

Koulutettu hieroja ymmartaa, etta fyysinen kosketus, vahapukeisuus ja erilaisten seksipal-
velujen markkinointi hieroja-nimikkeella synnyttavét helposti vaaria mielikuvia koulutetun
hierojan tyokaytannosta. Sen vuoksi hanen on oltava erityisen huolellinen, ettei hoitotilanne
provosoi epaasiallisia seksuaalisia odotuksia tai kayttéaytymismalleja asiakkaan ja hierojan
valilla.

Koulutettu hieroja pyrkii asiakkaan kanssa yhteisymmarrykseen hoidon tavoitteista ilman
johdattelua ja painostusta.

Koulutettu hieroja tydskentelee oman ammattinsa asiantuntijana ja tunnustaa asiakkaan
oman elamansa asiantuntijana.

Koulutettu hieroja arvostaa asiakkaan yksilollista kokemusta ja kannustaa hanté ottamaan
vastuuta omasta terveydestaén ja hyvinvoinnistaan.
2. Vastuullisuus

Koulutettu hieroja ymmartaa, ettd hanen osaamisensa on rajallista sek& ammatti-ihmisena
ettd yksiléna, ja han tiedostaa yhteistyon valttdmattomyyden.

Koulutettu hieroja tiedostaa kokonaisvastuun, joka liittyy hierojan tyoskentelyyn itsendisend
hoitoprosessin toteuttajana.

Koulutettu hieroja ymmartaa, ettd héanen toimintansa ensisijainen paamaara on asiakkaan
hyva ja hyoty.

Koulutettu hieroja ymmartaa vaitiolovelvollisuuden merkityksen.



3. Ammattitaidon yllapitdminen ja kehittaminen

Koulutettu hieroja yllapitaa ja kehittdd ammattitaitoaan.
Koulutettu hieroja seuraa alansa kehitys-, tutkimus- ja
julkaisutoimintaa.

Koulutettu hieroja tekee sdanndollista itsearviointia am-
mattitaitonsa vahvuuksista ja heikkouksista seka tyonsa
vaikuttavuudesta jatkuvan opiskelun ja kouluttautumi-
sen myota.

Koulutettu hieroja tiedostaa tyonsa eettiset kipupisteet,
etsii vastauksia ja ratkaisuja niihin ja tukee avointa kes-
kustelua hierojan tydn eettisista haasteista.

Koulutettu hieroja kehittaa tietoisesti vuorovaikutus- ja yhteistydvalmiuksiaan.

Koulutettu hieroja ymmartaa, etta omasta fyysisesta ja psyykkisesta hyvinvoinnista ja sosi-
aalisista yhteyksista huolehtiminen on osa laadukasta ammatillista toimintaa.

4. Ammatinharjoittaminen

Koulutettu hieroja arvostaa kollegansa ja muiden tydyhteistn jasenten ammattitaitoa eika
vaikeuta heidan tyotaan epalojaalilla, asiattomalla arvostelulla.

Koulutettu hieroja noudattaa yrittdjyydessa eettisesti kestavaa toimintatapaa ja huolehtii
toimintaan liittyvista oikeudellisista, taloudellisista ja sosiaalisista vastuista ja lakisaateisista
velvoitteista.

Koulutettu hieroja perustaa markkinointinsa totuudenmukaiseen ja ammatilliseen osaami-
seen.

Koulutettu hieroja perustaa toimintansa tutkimuksellisesti varmennettuun tai parhaaseen
saatavilla olevaan tietoon.

Eettisten ohjeiden taustaa

Julkisuudessa nousee sadanndllisin valein esiin tapauksia, joissa hieroja on kohdellut asiakastaan
epéaasiallisesti, jopa torkeasti. Seksipalvelujen kauppaaminen hierontana ja koulutustarjonnan pai-
suminen ovat vield lisdnneet sekaannusta. Paasaantoisesti kysymys on ollut "villeistéa” hierojista,
mutta viime aikoina myos koulutettuja hierojia on epdilty asiattomasta toiminnasta. Eettisille ohjeille
on mita ilmeisin tilaus.

Koulutetun hierojan eettiset ohjeet -Kasilld, aivoilla ja sydamella — on pitkallisen prosessin tulos.
Ensimmaisen kerran eettisté keskustelua viritettiin Hieroja-lehdessa -95 julkaisemalla Martti Lind-
gvistin Hoitajan kymmenen késkya. Samaan aikaan KHL:n hallitus aloitti keskustelun hierojien
omasta etiikasta, arvoista, tavoitteista ja periaatteista.



Eettisyys on osa ammattitaitoa

Eettisyys on osa hierojan ammattitaitoa, hieronnan kaytantoa ja laatua. Hierojan tydn ensisijainen
paamaara on asiakkaan hyva ja hyotty. Sitd ei vahenna tieto siita, ettd onnistumisen tunne tyosta
on kiinteasti yhteydessa asiakkaan tyytyvaisyyteen. Korkea etiikka mahdollistaa laadukkaan tyos-
kentelyn ja tyytyvaisen asiakkaan. Eettinen ohjeistus on yksi askel tybmme eettisessa pohdinnas-
sa.

Valtakunnallinen terveydenhuollon eettinen neuvottelukunta (ETENE) julkaisi vuoden 2000 lopussa
terveydenhuollon ammattilaisen yhteiset eettiset periaatteet. Ohjeistus on yleisluontoinen eika sel-
laisenaan kata hierojan tyota. Etiikan pitééd olla omaa etiikkaa, omaksi koettua ja muotoiltua. Sitou-
tuminen yhteisiin periaatteisiin edellyttaa yhteista tavoitetta ja paamaarad. Ammattietiikka muodos-
tuu vain oman tyon ja sen osaamisen erityislaadun ymmartamisesta.

Hierojan ty6hon liittyy monia erityispiirteité. 1so osa hierojista tydskentelee ammatinharjoittajina.
Itsendisessa tydskentelyssa hierojan kokonaisvastuu hoitoprosessista korostuu. Muiden mielipitei-
den kysyminen ongelmatilanteissa ei ole yhta katevaa kuin moniammatillisessa tydyhteisossa.
Merkityksellisempaa hierojalle kuin monelle muulle ammattiryhmalle on alastomuuden kohtaami-
nen. Fyysinen kosketus, vahapukeisuus ja erilaisten seksipalvelujen markkinointi hieroja-
nimikkeelld synnyttavat helposti vaarid mielikuvia. Hierojan on oltava erityisen huolellinen, ettei
hoitotilanne provosoi epéasiallisia seksuaalisia odotuksia tai kayttaytymismalleja asiakkaan ja hie-
rojan valille.

Etiikkaa pohdittiin useissa kokoonpanoissa

Alusta asti oli selvad, ettad eettisten ohjeiden pohdinnan ja keskustelun tulee lahteé jasenistosta.
Hierojan tyon eettisten kipupisteiden selvittaminen aloitettiin opintopaivilla 1999 pastori Kai Hentto-
sen johdolla. Henttonen korosti etilkan pohdinnassa erityisesti ryhmatydskentelyn merkitysta. Ja-
senist6 nosti ammatin kipupisteista esiin eritoten ammattitaidon yllapitamisen, omasta hyvinvoin-
nista huolehtimisen ja seksuaalisten mielikuvien valttdmisen hierojan tydssa.

Ryhmatoéiden tulokset koottiin muistioksi. Muistion laatimisessa kaytettiin apuna myds ETENE:n ,
muiden Suomessa toimivien terveydenhuollon ammattiryhmien sekd AMTY:n (American Massage
Therapy Association) julkaisemia eettisia ohjeita. AMTY on vuonna 1943 Amerikassa perustettu
hierojayhdistys, jossa on yli 46 000 jasenta 31 maasta.

Muistio annettiin eettisen toimikunnan kasiteltéavaksi. Toimikuntaan kutsuttiin pastori Kai Hentto-
nen, hieronnan opettaja Tuija Méakela seka koulutetut hierojat Tuula Lindén, Anneli Suhonen-
Laakso ja Martti Lahikainen. Toimikunta kokoontui tammikuussa 2002 ja teki esityksen KHL:n halli-
tukselle ohjeiden siséllosta.

Kasilla, aivoilla ja sydamella —hierojan eettiset ohjeet kuvaavat hierojan tyon timénhetkista tilaa
eettisestd nakokulmasta. Toivon, ettéa tAma ohjeistus antaa meille kaikille valineitéa pohtiessamme
ammattietikkaamme ja kehittdessamme tyétamme terveydenhuollon ammattilaisena.





